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这是2021年初石家庄发生疫情期间为援冀勇士送行直播中有代表性的一

场。

1.“云送行”打动人心。石家庄疫情期间有十多支外省医疗队和援冀技

术服务团队完成任务后相继返乡，但当时石家庄大多数社区还在闭环管理期，

市民们无法到现场为恩人送行。长城新媒体抓住人们的共情点，策划推出为

援冀勇士“云送行”直播十余场，引发网友强烈的情感共鸣。

2.克服不确定因素，实现“即时直播”。疫情之下，援冀勇士撤离时间不

确定。接到直播任务后，记者须第一时间抵达现场，迅速开始直播，这对媒

体直播能力是一个很大考验。为确保随时获取线索，随时赶赴现场，随时开

启直播，记者事先作了大量细致的准备，对每支援冀队伍都提前进行了采访。

3.网友身临其境参与“云送行”。直播采用一镜到底的全程直播形态，中

间不间断地穿插采访医护人员，同时辅以无人机航拍外景等方式，把援冀勇

士们的抗疫故事、最真实的送行现场真实立体地展示了出来。在本场直播中，

记者现场采访了曾参与武汉战疫、有“重症八仙”之称的四川大学华西医院

重症医学科主任康焰，并由此刷屏。

此外，长城新媒体记者在此前的采访中还为援冀勇士们拍摄了大量肖像

照，也在送行中作为特殊礼物赠送给他们，成为直播中的一个动情点。同时，

创新设计了 H5 直播聚合分享页面，方便网友参与，增强了直播互动性。
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直播呈现了原汁原味的送行现场，在镜头里采访援冀勇士们真切感人的

动人故事，在镜头外让广大网友通过云端为恩人们送行，通过移动互联网为

援冀勇士们和河北人民建立情感连接，让“一方有难、八方支援”跃然屏上。

系列直播在冀云客户端、长城网、长城 24 小时客户端等自有平台推出的

同时，还与“学习强国”总平台以及央视频、中国网、中新网等百余家知名

新媒体直播矩阵合作进行同步直播推送。据不完全统计，全网浏览量超过 8000

万，单场直播观看量都在 500 万以上，网友反响强烈。

在本场直播执行过程中，四川广播电视台“四川观察”客户端看到我集

团前期直播后，专门与我方取得联系，要求提供直播流。之后，华西医疗队

返回成都之后，对方又为我方提供了直播流。川冀新媒体之间实现了一次跨

地域的直播合作，进一步提升了直播贴近受众、精准落地的传播效果。
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这是一次在非常态化语境下突出共情表达的全程媒体直播实战。“云相

送”是“即时直播”，在援冀勇士的大爱与河北人民的感恩之间建立情感连接，

抓住疫情期间公众共情点，一幕幕场景真切感人，具有很强的代入感，满足

了公众足不出户却身临其境“云相送”的情感诉求，引发广大网友的情感共

鸣。
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参评人员诚信承诺书

我就申报的《“冀”住你 云相送——四川大学华西医院

援冀医疗队返程》作品参评本届中国新闻奖作如下承诺：

一、根据《中国新闻奖评选办法》和有关通知要求申报

作品评选。对申报的作品以及推荐表等材料，如实填写，认

真审查。作品内容和材料均已经过确认，符合参评要求。

二、申报的作品不存在导向问题、抄袭、造假或内容失

实；不存在重新制作、虚报刊播信息、虚报作者（主创人员）

和编辑，以及参评作品与刊播作品不一致；不存在参评人员

违反职业道德或因违反评奖规则等行为受到处罚并在影响

期内；不存在未按规定程序开展推荐、初评、公示。

如违反上述承诺，我愿根据中国新闻奖评选有关处罚规

定承担全部责任，接受中国记协对作者（主创人员）和编辑

的处罚。

承诺人（签名）：

年 月 日


