
中国新闻奖参评作品推荐表
(广播电视新闻专栏)

栏目名称 《992特报团》 创办时间 2022年3月15日

原创单位 河北广播电视台 刊播单位 河北广播电视台

时长 101分45秒 语种 汉语

刊播周期 日播
刊播频道

（率）

河北广播电视台

交通频率

主创人员 王哲、田心亮、么伟龙、宋骏 编辑 骆伟、王永全

︵
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该节目秉承“我为群众办实事”的核心理念，聚焦群众所思所想、所期所盼，

为消费者放心消费提供安全保障。栏目坚持“受众生成节目”，依托 320 万粉丝

的“河北交通广播”微信公众号和 96992 特服热线收集线索，线下深度依靠记者

团队深度调查，并通过音视频同步直播的方式与受众进行广泛互动。两年来节目

组共接到 5000 多条投诉热线，为听众挽回数千万元经济损失，成为京津冀听众

及融媒体端粉丝忠诚度、满意度最高的广播栏目之一。。

本次选送的两期节目中，记者在现场、广播“可视化”、多平台多维互动等

形式都是常态播出时的主要元素。主持人犀利专业的风格、机智灵活的应变能力

以及对节目节奏的全程把控，充分展现了专家型主持人的特质和节目坚持为群众

办实事的宗旨。
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会
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根据索福瑞调查显示，自开播以来，栏目收听率一直位于同时段第一。节目

结合融媒体传播手段，聚焦受众关切的全领域消费问题，坚持“小切口、影响大、

能办到”的原则，打造出了一档颇具影响力和信赖度，让群众消费更透明、更安

心的民生消费维权节目，同时在消费专业领域得到认可。

本栏目主持人王哲被河北省市场监督管理局聘为“河北省汽车三包争议处理

专家”，本栏目记者团队采制的《“交强险”拒保的背后》、《错乱的汽车预售》 广

播系列融媒报道，曾分别入选国家广电总局 2022 年度二、三季度优秀广播电视

新闻作品。本栏目 2023 年被中广联评定为“全国广播电视新时代主题传播力十

佳节目”。
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栏目紧扣消费维权主题，以帮助为初心，以服务为使命，彰显主流媒体社会责

任。综合运用专家记者现场见证、三方通话现场求证、新媒体联动互动等手段，表

现手法专业，客观、严谨，精准把握时度效，为媒体如何做好监督、帮忙类栏目做

出了典范式的探索和引导。同意推荐为中国新闻奖参评作品。
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2024 年 月 日



联系人 宿宁 电话 0311-87111580
手
机

13483169916

电子邮箱 50355877@qq.com
邮
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050000

地址 石家庄市裕华东路63号


