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老旧小区改造是我国“十四五”期间的一项重大民生工程和发展工程。沧州市综合

施策,扎实推进老旧小区改造和背街小巷整治，有效地改善了城市面貌，提升了群众幸福

感、获得感和满意度。然而，因个别部位质量不达标、监管不到位等问题，给部分居民

生活造成诸多不便，让“暖心”工程变为“寒心”工程。本期《问政面对面》节目坚持

问题导向，聚焦老旧小区改造和背街小巷整治过程中存在的问题，积极回应居民关切、

反映群众诉求。采访中，栏目记者多次深入一针宿舍小区、红卫街、恒顺小区等地暗访，

拍摄了大量反映问题的视频素材，采访了真实鲜活的同期声，直击现实问题，坦陈居民

心声。访谈现场，针对老旧小区改造和背街小巷整治中的问题，主持人以问题为导向，

动真碰硬、拨茧抽丝，对被问政单位相关负责人、嘉宾展开了“解剖麻雀”式的访谈，

在“你问我答”中剖析了问题根源、明确了改进措施。
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本期节目直击问题、“辣味”十足，具有很强的可视性、贴近性和参与性，引发强烈

的社会反响。节目在微信平台的点击量超过 147 万，栏目官方抖音平台 6 万人同步在线

收看，各平台观众留言量创沧州广播电视台节目留言纪录。节目中曝光的问题和网友现

场留言反映问题，相关责任单位照单全收，拿出务实举措进行整改，相关问题一周内全

部得到解决,老百姓拍手称快。本期节目得到省、市领导和各界群众的一致好评。
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节目直面群众关心的民生热点问题，陈现象、挖根源、指危害、道措施，环环相扣，

层层递进，逻辑严密。访谈现场，主持人切中时弊犀利发声、话语鲜明，增强了节目感

染力、说服力，引发广大观众强烈共情。节目收视率高、参与性强，以充满“辣味”的

问政，逼出了责任部门的真招、实招，让诸多久拖未决的老大难问题得以解决，为群众

和政府搭起交流沟通的桥梁。
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